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Ob Carl I. geahnt hat, welch nachhaltige Wirkung
das Herzogliche Leyhaus - das dlteste Vorgdnger-
institut der heutigen Braunschweigischen Landes-
sparkasse — noch heute entfaltet? Als er 1765
»zum Wohle aller” den Grundstein fiir eine der
dltesten Sparkassen Deutschlands legte, bewies
er Weitsicht und sicherte so den nachhaltigen
Wohlstand fiir alle.

Seine damalige Motivation hat nichts an Aktualitat
verloren: Auch heute ist die Braunschweigische
Landessparkasse erste Ansprechpartnerin fiir die
Menschen in der Region, wenn es darum geht, die
finanzielle Zukunft in die eigene Hand zu nehmen.

Der Verwaltungsratvorsitzende.

Nachhaltig fiir die
Menschen.

Im Jahr 2021, dem zweiten Geschéftsjahr, das von
den besonderen Herausforderungen des pande-
mischen Umfeldes gepragt war, zeigte sich einmal
mehr, dass die Sparkassenidee auch heute tragt und
die BLSK gerade in stiirmischen Zeiten einen kiihlen
Kopf bewahrt. Die Kundinnen und Kunden konnten
sich sicher sein, dass ihre Anliegen mit Kompetenz
und Umsicht begleitet wurden. Die mittelstdndische
Wirtschaft, der Einzelhandel, die Wohnungswirt-
schaft und andere Akteure, die Arbeitspldtze in unse-
rer Region bereitstellen, diese sichern und so fir
den Wohlstand aller sorgen, profitierten von der
jahrelangen Erfahrung und dem Expertenwissen
des BLSK-Teams.

Die Braunschweigische Landessparkasse und die
Braunschweigische Sparkassenstiftung haben auch
2021 mit vielen unterschiedlichen Férderungen
Projekte fiir die Menschen im Braunschweiger Land
ermdglicht. Der Bogen spannte sich von der aktiven
Quartiersarbeit im Kultviertel, der unmittelbaren
Nachbarschaft am Hauptsitz der BLSK auf der Oker-
insel, bis zur PARK SIDE GALLERY, einem Kunstpro-
jekt, dass die Kunst sechs regionaler Kiinstlerinnen in
den offentlichen Raum brachte und fiir alle Menschen
zugdnglich machte. Dies sind nur zwei Beispiele, die
zeigen, wie die BLSK ihren 6ffentlichen Férderauftrag
wahrnimmt und so Gemeinschaft stiftet.

Das umfangreiche soziale Engagement der Mitarbei-
tenden, gepaart mit den hierfiir auf Arbeitgeberseite
geschaffenen Méglichkeiten — vom traditionellen Weih-
nachtswiinschebaum bis zu der Arbeit in den Teams
»Wir zeigen Herz" und , Azubis zeigen Herz", wurde

in 2021 mit dem Riickenwind-Preis, dem Unterneh-
menspreis im Rahmen des von der Braunschweiger

Zeitung initiierten Gemeinsam-Preises, ausgezeichnet.

Meine herzliche Gratulation an alle Beteiligten fiir die-
ses vorbildhafte gemeinwohlorientierte Handeln.

Mit der Verleihung des Braunschweiger Marketing-
Lowen, mit dem die BLSK gemeinsam mit der Kom-
munikationsagentur eventives ausgezeichnet wurde,

Ulrich Markurth, ehemaliger Oberbiirgermeister,
mit Blick iiber die Stadt Braunschweig

gab es 2021 einen weiteren Grund, mit Stolz auf das
Geleistete zu blicken. Ich wiinsche der BLSK auch
weiterhin den Mut und die Kreativitat, die dieser
Auszeichnung zugrunde liegen.

Liebe Kundinnen und Kunden, liebe Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, ich habe die Arbeit unserer Braun-
schweigischen Landessparkasse (iber viele Jahre
begleitet und in den unterschiedlichen Gremien ge-
staltend mitgewirkt. Dies war mir eine grol3e Freude
und Ehre. Ich danke Ihnen allen fiir das Vertrauen und
die Wertschatzung und wiinsche der BLSK insgesamt
die zur Erfiillung ihrer Aufgaben notwendige, hin-
reichende Selbstdandigkeit und allen, die die Braun-
schweigische Landessparkasse tragen und fur sie
arbeiten, eine gute Zukunft.

Ulrich Markurth

Ehemaliger Oberbiirgermeister der Stadt Braunschweig und
Vorsitzender des Verwaltungsrates der Braunschweigischen
Landessparkasse sowie Mitglied des Aufsichtsrates der NORD/LB



Christoph Schulz
Vorstandsvorsitzender BLSK,
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Dr. Ingo Lippmann
Vorstand Firmenkunden

Werner Schilli

stv. Vorstandsvorsitzender
und Vorstand Privat- und
Geschéftskunden

Tanja Dresselmann
Vorstandin Stabsbereiche

Der Vorstand.

SWir kiimmern uns
um die Zukunft. Seit
tiber 250 Jahren.”

Im Jahr 2021 hatte uns die Pandemie weiterhin fest im Griff. Einmal mehr haben wir
bewiesen, dass die Sparkassenidee gerade in diesen herausfordernden Zeiten tragt und
den Menschen Sicherheit gibt. Vor tiber 250 Jahren war die Idee revolutionar. Heute hat
sie nichts an Aktualitdt verloren. Nur wenn die Menschen wirtschaftlich selbstbestimmt
ihre Zukunft gestalten kénnen, entsteht Teilhabe. Und diese Teilhabe macht unsere Ge-
sellschaft stark. Jeden einzelnen und uns alle.

Allen Kundinnen und Kunden danken wir fiir Ihr Vertrauen in uns und in unser gesamtes
Team. Wir sind auch in Zukunft an lhrer Seite.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die groRen Herausforderungen des
vergangenen Jahres hervorragend bewadltigt. lhnen gilt unser ganz besonderer Dank.

Gemeinsam gilt es die grofRen Herausforderungen wie den Klimawandel, die notwendige
Modernisierung unseres Landes und den Zusammenhalt unserer Gesellschaft zu meis-
tern. Wir sind bereit dafiir, die Chancen, die sich aus dem gesellschaftlichen Wandel er-
geben, zu nutzen. Dies ist uns méglich, weil wir die Arbeit und den Austausch zu unseren
Werten und unserer Kultur fest in unserem Alltag verankert haben. Die Beteiligung vieler
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — (iber Hierachien und Standorte hinweg — hat uns im
vergangenen Jahr gezeigt, dass wir alle gemeinsam die Sparkassenidee leben — heute
und in der Zukunft.

Weil‘s um mehr als Geld geht.

(,Lw:mw[/\ W«\N/(wj

Christoph Schulz erner Schilli
Vorstandsvorsitzender BLSK, stv. Vorstandsvorsijzender und Vorstand
Vorstandsmitglied NORD/LB Privat- und Geschéaftskunden

Dr. Ingo Lippmann Tanja Dresselmann

Vorstand Firmenkunden Vorstdndin Stabsbereiche



Kulturreisen.

Unsere Werte.
Unsere Kultur.

Gemeinsame Werte sind die Basis unserer Unter-
nehmenskultur. Ein respektvolles und wertschat-
zendes Miteinander ist fiir uns selbstverstandlich.

Wir sind auf Kulturreisen gegangen und haben erar-
beitet, welche Werte uns besonders wichtig sind und
wie wir diese in unseren Alltag integrieren wollen.

So entstanden im Jahr 2021 die ,,wertvollen Monate*.
Von April bis Dezember stand jeden Monat ein an-
derer unserer Werte im Fokus. Vertrauen, Mut, Wert-
schdatzung, Motivation, Freude, Offenheit, Respekt,
Fairness und Loyalitdt sind unsere Kulturschétze,
und auch in Zukunft werden sie unser Handeln maf3-
geblich bestimmen.

»,Jeder macht Kultur* haben wir von Tobi Kriiger, dem
ehemaligem Bereichsleiter Kulturwandel 4.0 der
Otto-Group, in unserem ersten Kultur-Impuls gelernt.
Der Hirnforscher Professor Dr. Martin Korte von der
TU Braunschweig hat uns anschaulich erklart, wie wir
Verdanderungen positiv begegnen. Sabine Kluge, die
Expertin fiir Graswurzelbewegungen und Working
Out Loud, hat uns ermutigt, Ideen auszuprobieren,
und der Abenteuersportler und Aktivist Joachim
Franz hat bereitwillig seine Erfahrungen rund um das
Thema Motivation mit uns geteilt. All diese Impulse
sind in unseren Kulturprozess eingeflossen und ha-
ben dazu beigetragen, der Frage, wie wir miteinander
arbeiten wollen, offensiv zu begegnen und einen
gemeinsamen Konsens zu finden.

Fest etabliert sind inzwischen die Change-Initiativen.
Zu Beginn eines jeden Jahres werden aus den von
den Mitarbeitenden eingereichten Ideen und
Vorschldgen einige ausgewahlt, die dann im Team
konkret ausgearbeitet und schlieRlich umgesetzt
werden.

Im Jahr 2021 entstand so zum Beispiel der ,,Ehren-
amtswiinschebaum®. Dahinter verbirgt sich eine
Online-Plattform, die Vereine und Initiativen, die
tatkraftige Unterstiitzung benétigen, mit Mitar-
beitenden zusammenbringt, die sich ehrenamtlich
engagieren mochten. Eine der ersten Aktionen war
die Unterstiitzung einer Initiative des Blinden- und
Sehbehindertenverbandes Niedersachsen e.V., die
mittels selbstgestrickter rot-weiler Miitzen auf Poller
und Begrenzungspfeiler aufmerksam machte, die fir
sehbehinderte Menschen ein Risiko darstellen.

Die wertvollen Monate
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Die Zahlen.

Betriebsergebnis-
rechnung.’

Ist per 31.12.2021
Werte
in Mio. EUR

746

Mitarbeiter:innen
im Vertrieb

Auszubildende
Zinsuiberschuss 98,9 84,8
....... va]s]onsundHandelSUberSChuss 403 328
Vema]tungsaumand ............................................................................... 1196 1026 .....
....... BetrIEbsergebnlsvorR]S]kovorsorge 19'5 15'0 34 .
..... R]SIkovorsorge/Bewertung2) 9610

Beratungs-Filialen

Betriebsergebnis nach Risikovorsorge 9,9 14,1
................................................................................................................................ :'. 8 _We'lten

1 6 @ = Finanzcenter
1) Interne ErgebnisgrRen der NORD/LB sind unter Bericksichtigung sparkassentypischer Ergebniseffekte eingeflossen, umeine ... S Sou W M = e .u., sleizi]&rlrg:udnegr g:;ir:g::;h;:ig)

Vergleichbarkeit der BLSK mit rechtlich eigenstandigen Sparkassen herzustellen.

((((

2) Inklusive Rucklagen.

3) MAK = Mitarbeiterkapazitaten.
Gesamtzahl der Filialen

32

SB-Filialen

209

Geldautomaten
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Die Zahlen.

Kundenvolumen
und Kennzahlen.

14,5

N‘N‘ Mrd. Euro

Kundenvolumen

140.000

Online-Kunden

www.blsk.de

000

&1'8.132

Geschaftsgirokonten

1¥312.987

14

Ist per 31.12.2021

Werte

in Mio. EUR
Kredite und Darlehen
- davon Offentliche Haushalte
- davon Unternehmen
- davon Privatpersonen
- davon Immobilienfinanzierungen
- davon zweckgeb. Mittel / Termingelder
- davon sonstige Aktivpositionen
Einlagen
- davon Sichteinlagen
- davon Spareinlagen
- davon Termingelder / Sonstiges
....... Depowo'umen
- Festverzinsliche Wertpapiere
- Aktien
- Fonds
- Vermdgensverwaltung
|- ve rmltte“es GeSChaft ...................................

- Bausparen/LBS V

- S-Konsumentenkredite 2

1)Ab 2021 inkl. LBS-Aktivbestande.

Ist 5 Veranderung Verdanderung

31.12.2020 31.12.2021 Vorjahrin % Vorjahr absolut

4.838 4.813 -1 -25

501 468 -7 -33

1.019 976 -4 -43

88 71 -20 -17

2.008 2.072 +3 +64

726 781 +8 +55

495 444 -10 -51

6.445 6.834 +6 +389

5.335 5.740 +8 +406

920 919 0 -1

190 175 -8 -15
.............. 1950 2302 +18 +352

195 128 -34 -67

713 839 +18 +127

923 1.136 +23 +213

118 198 +68 +80
.................. 356 568 +60 +213

232 439 +89 +207

124 130 +5 +6
13588I14517l .............. +7l ............. +929 .....
........ 212485 212987 o +502
18110I18132l ................ ol .............. +22 .....

2)Vermittlung von Privatkrediten Uiber den Sparkassen-Kreditpartner seit 2018.
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Filialnetz der
Braunschweigischen Landessparkasse
Ist per 31.12.2021

Die Zahlen.

Vertriebs-
ergebnisse.

Ist per 31.12.2021
. Ist Verdanderung Veranderung
VertnebsprOdUkte Vorjahrin % Vorjahr absolut
Investitionsdarlehen
(Neugeschaftsvolumen in Mio. EUR) 28y sy 2 e
Immobilienfinanzierungen
) o 456 443 -3 -14
(Neugeschéftsvolumen in Mio. EUR)
S-KonsuTentenkrgdltg 62 53 -14 9
(Neugeschaftsvolumen in Mio. EUR)
Wertpapiergeschaft
(Erlsse in TEUR) 11.564 14.514 +26 +2.950
Lebens'versmheru.nge.n 28 24 13 3 ,
(bew. Beitragssumme in Mio. EUR) Bad Harzb
. . 1
Kompo§1Wer51cherungen 418 270 .35 -148
(Jahresbeitrag in TEUR)
Bausparvertrage
(Bausparsumme in Mio. EUR) . e = =

1) Unfallversicherungen, Sach- und Haftpflichtversicherungen sowie Rechtsschutzversicherungen. " (
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Kundenvolumen und Kennzahlen.

Bereich
Braunschweig.

Ist per 31.12.2021
Werte |st Ist Abweichung Abweichung
in Mio. EUR 31.12.2020 31.12.2021 Vorjahrin % Vorjahr absolut
Kredite und Darlehen 2.258 2.214 -2 -44
Einlagen 2.796 2923 +5 +126
Depotvolumen 956 1.146 +20 +190
Vermitteltes Geschaft ¥ 112 207 +85 +95
Kundenvolumen 6.122 6.490 +6 +368
Bedeutungsanteil BLSK 45,8 % 45,4 % -- -0,4 %-P.

L
Privatgirokonten m 62.279 62.899 +1 +620
Geschéftsgirokonten % 5.435 5.294 -3 -141

P -

Anzahl Filialen m 13 13

...................................................... S
Anzahl SB-Filialen .ln\ 11 11

........................................ s
Anzahl Finanzcenter & 7 7

1) Ab 2021 inkl. LBS-Aktivbestande.

Gemeinsam

Viele unserer Kundinnen und Kunden unterstiitzen
unser soziales Engagement grof3ziigig

21



Kundenvolumen und Kennzahlen.
Bereich
Nord/Ost.

Helmstedt — Vorsfelde — Bad Harzburg — Wolfenbdittel

Ist per 31.12.2021

Werte Ist Ist Abweichung Abweichung
in Mio. EUR 31.12.2020 31.12.2021 Vorjahrin % Vorjahr absolut

Vermitteltes Geschaft ¥

Bedeutungsanteil BLSK 28,5 % 28,5 % -- 0 %-P.

Wir fiir dltere Menschen

Unsere Spenden ermdglichen Zeitspenden

Geschéftsgirokonten &

(]

1) Ab 2021 inkl. LBS-Aktivbestdnde.
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Kundenvolumen und Kennzahlen.
Bereich
Siid/West.

Salzgitter — Seesen — Holzminden

Ist per 31.12.2021

Werte |st Ist Abweichung Abweichung
in Mio. EUR 31.12.2020 31.12.2021 Vorjahrin % Vorjahr absolut

Einlagen 1.313 1.421

Vermitteltes Geschaft ¥ 100 134 +33 +33
Kundenvolumen 2.937 3.194 +9 +257
Bedeutungsanteil BLSK 22,0 % 223 % -- +0,4 %-P

Wir fiir dltere Menschen

Unsere Spenden wirken gegen Einsamkeit

Anzahl SB-Filialen

)
Anzahl Finanzcenter &

1) Ab 2021 inkl. LBS-Aktivbestdnde.
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Ist per 31.12.2021

Werte
in Mio. EUR

Einlagen

Vermitteltes Geschaft ¥

Kundenvolumen

Bedeutungsanteil BLSK

Ist
31.12.2020

29

502

3,8%

Ist
31.12.2021

32

549

3,8%

Kundenvolumen und Kennzahlen.

BLSK direkt.

Abweichung
Vorjahrin %

+10

+9

Abweichung
Vorjahr absolut

+3

+47

+0,1 %-P.

Geschéftsgirokonten &

5.691

5.731

+1

+40

1) Ab 2021 inkl. LBS-Aktivbestdnde.
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Neueréffnung

Die Campus-Filiale in Braunschweig vereint modernste digitale Ausstattung mit
personlicher Beratung und nachbarschaftlichem Austausch
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11 | starke

Partner:innen.
Deutsche Leasing\'
‘1BS”
DSVGruppe

o

— Kreditpartner
BORAG
RECHTSCHUTZ

Offentliche &)


http://www.kreditservices-nord.de/
https://www.oeffentliche.de/content/
https://www.lbs.de/
https://www.deka.de/privatkunden?campID=SEA-Performance-Google-Brand_Pur_Deka_Brand_Pur_E&gclid=EAIaIQobChMIg_2-huHI7wIVxeFRCh0Q8wQhEAAYASAAEgL7gPD_BwE
https://www.deutsche-leasing.com/de
https://www.nordlb.de/
https://www.nbank.de
https://www.s-kreditpartner.de/
https://www.kfw.de/kfw.de.html
https://www.deutsche-factoring.de/de
https://www.oerag.de/content/
https://www.dsv-gruppe.de/index.html
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2021 war in vielerlei Hinsicht ein besonderes Jahr.
Es war fiir uns, neben allen Herausforderungen und
Anstrengungen, auch das Jahr der Belohnungen.

Wir sind stolz darauf, im Sommer gemeinsam mit
unseren Freundinnen und Freunden der Kommunika-
tionsagentur eventives GmbH mit dem Braunschwei-
ger Marketinglowen ausgezeichnet worden zu sein.
Im Fokus der jdhrlichen Auszeichnung stand auch
hier die Pandemie und damit die verbundene hohe
Flexibilitdt und die Kreativitat, die in der Kommuni-
kation notwendig war. Die Jury zeichnete die Kampa-
gne ,Summer of Purpose” und die vielen begleiten-
den Aktionen als ,,mutig und unkonventionell“ aus.
Besonders hervorgehoben wurde, dass alle Aktivita-
tenin ihrer Haltung miteinander verbunden waren
und den Gemeinschaftsgedanken und den Aspekt
der regionalen Wertschépfung nachhaltig forderten.

Das soziale Engagement der Mitarbeitenden wurde
mit dem Riickenwind-Preis im Rahmen des von der
Braunschweiger Zeitung initiierten Gemeinsam-Prei-
ses ausgezeichnet. Der von dem Braunschweiger
Energieversorger BS|Energy ausgelobte Unterneh-
menspreis macht uns besonders stolz. Alle der Aus-
zeichnung zugrundliegenden Aktionen und Aktivita-
ten, wie der jahrliche Weihnachtswiinschebaum, der
Soziale Tag, die Arbeit in den Teams ,Wir zeigen Herz

Das Jahr der Belohnungen.

Ausgezeichnet.

und engagieren uns*“ und ,Azubis zeigen Herz“, die
unkonventionelle Hilfe fiir die Sexarbeiterinnen in
der Braunschweiger BruchstraBBe u.v.a.m., werden ge-
tragen von unseren Mitarbeitenden. Mit groRer Em-
pathie und oftmals vielen Stunden ehrenamtlichen
Einsatzes in der Freizeit haben sie gezeigt, was sie
unter ,flir die Menschen in unserer Region“ verste-
hen und deshalb diese wertvolle Auszeichnung véllig
zu Recht erhalten. Danke an alle, die sich fiir andere
einsetzen.

Wurden mit dem Braunschweiger Marketingléwen
ausgezeichnet: Marion Thomsen (vorne links) mit dem Team der
Kommunikationsagentur eventives GmbH

Soziales
Engagement

Auszeichnung der Mitarbeitenden
der BLSK mit dem Riickenwind-
Preis
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Aktionen mit Herz.

Kann man ,,Herz zeigen“ und im Team standort-
libergreifend Gutes tun? Ja! Obwohl kein einziges
persoénliches Treffen moglich war, obwohl der Aus-
tausch und das Teamwork ausschlieBlich digital
erfolgte, haben alle Engagierten im Team ,,Wir
zeigen Herz und engagieren uns“ und ebenso im
Team ,,Azubis zeigen Herz" gezeigt, dass trotzdem
Wirkung erzielt werden kann. Die standort- und
hierarchielibergreifende Zusammenarbeit funktio-
nierte reibungslos. Wir alle haben schnell gelernt,
die digitalen Medien effizient zu nutzen und das
Beste aus der pandemischen Situation herauszu-
holen.

So haben die Mitarbeitenden im Team ,Wir zeigen
Herz“ auch 2021 neben dem jéhrlichen Aufruf, Schul-
ranzen fiir Kinder zu spenden, eine zweite Aktion

fur die von der Hochwasserkatastrophe betroffenen
Kinder organisiert. Bereits zum dritten Mal fand -
wiederum mit groRem Erfolg — die Kleiderspende
statt. Erganzt wurde der Aufruf 2021 um die Samm-
lung von Kinderkleidung, die zum Jahresende den
Sexarbeiterinnen in der BruchstraRe fiir deren Kinder
und Jugendliche Giberreicht wurde. Hier wurde direkt
zu Beginn des Jahres bereits eine junge Mutter mit
ihrem Neugeborenen unterstiitzt, die aufgrund der
gesammelten Sach- und Geldspende die Méglichkeit
hatte, in eine Einrichtung aufgenommen zu werden.

Zwei weitere Schwerpunkte waren die Aktionen fiir
dltere Menschen und fiir Kinder. So konnten sieben
Einrichtungen im gesamten Geschéftsgebiet finanzi-
ell unterstiitzt werden. Diese Zuwendungen werden
dafur verwandt, dlteren Menschen Zeit

Unser Herz flir
andere.

Im Einsatz beim Inklusionslauf der esn Ev. Stiftung Neuerkerode

widmen zu kénnen. Ob es um einen Arztbesuch oder
einen Spaziergang, einen Einkaufsbummel oder eine
Partie Schach geht, rund 470 Stunden fiir Menschen
und gegen die Einsamkeit kamen zusammen. Fir die
Kinder, die besonders von der Pandemie betroffen
waren, konnte gemeinsam mit dem Verein Lindenblii-
ten e.V. das Projekt NESTSTUNDEN realisiert werden.
Im kleinen Team erhalten hier Kinder und Jugend-
liche Begleitung und profesionelle Hilfe, um fiir die
Zukunft stark zu werden und diese gut zu bewdltigen.

Eine auBergewdhnliche Unterstiitzung war aufgrund
der groRzligigen Spende durch Andreas Sander und

Ehrenamtswiinschebaum

seinem Unternehmen KOSATEC Computer GmbH
moglich. So konnte ein kompletter PC-Arbeitsplatz
an die Frauenberatungsstelle ,,Unter uns* liberreicht
werden. Dadurch haben Frauen in schwierigen Si-
tuation jetzt die Mdglichkeit, in einem geschiitzten
Raum Recherchen im Netz zu erledigen. Dies ist
eine wertvolle Hilfe fiir diejenigen, die auf der Suche
nach einer Wohnung, nach einer Arbeit oder anderen
Hilfsangeboten sind.

und neben einem Scheck konnte ein ganzer Koffer-
raum voll mit Sachspenden an das Braunschweiger
Tierheim in Olper tiberreicht werden.

Und sonst? Der Ehrenamtswiinschebaum wurde ins
Leben gerufen. Hier konnen sich diejenigen vernet-
zen, die Zeit spenden mdchten und ganz praktisch
Aktionen unterstiitzen wollen. So wurden Mutzen fiir
Poller gestrickt, auf diese fiir Sehbehinderte alltagli-
chen Hindernisse sichtbar und auf diesen Missstand
Die ,,Azubis zeigen Herz" zeigten ihr groBes Herz fir aufmerksam zu machen.
an Krebs erkrankte Kinder im Braunschweiger Kli-

nikum. Sie organisierten Spendenaktionen, kauften

Geschenke, verpackten diese liebevoll und brachten

sie zur Kinderkrebsstation. AuRerdem gehorte das

Herz der Auszubildenden 2021 den Tieren. Auch hier

war die Not nicht zuletzt aufgrund der Pandemie grof3
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Weihnachten im Kiez

Rund 200 Tannenbaume und noch mehr
Glihlampen verwandelten den héchsten
Beachclub Braunschweigs in einen
stimmungsvollen Wintermarkt.

Stilecht mit historischem Kinderkarussell,
heilem Apfelsaft und Poffertjes.
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Wertvoll.

Unseren Kulturprozess gestalten wir aktiv und gemeinsam. Jede und jeder hat die
Méglichkeit, sich zu beteiligen. Hier einige Stimmen aus dem Kultur-Team:

»In der aktuellen Situation, in der wir fast ausschlieflich im Homeoffice arbeiten und selbst an Biirota-
gen kaum Kolleg:innen treffen, ist die Aufrechterhaltung einer guten Unternehmenskultur eine beson-
dere Herausforderung. Unternehmenskultur lebt fiir mich durch den Kontakt und Austausch mit den

Menschen, vor allem tber das Fachliche hinaus. Dies fiihrt letzendlich auch zu besseren Arbeitsergeb-

nissen. Im Kulturklub kénnen wir aktiv an einer neuen Kultur in einer neuen Arbeitswelt mitgestalten.“

Kerstin Aust, Produkt/Prozesse Passiv IKS

plch finde einen Kulturprozess im Unternehmen wichtig. Er gibt/vermittelt eine Starke

nach innen. Und dies ist eine wunderbare Basis, um auch nach auRen souveran

auftreten zu kdnnen. Ein zufriedener Mitarbeiter wird schlieRlich auch von den Kunden registriert.
Und eine positive AuRenwirkung ist doch die Grundlage fiir eine lange Geschéaftsverbindung

) «
mit unseren Kunden.

Julia Berger, Kreditrisikomanagement

,Die aktive Mitarbeit im Kulturteam gibt mir die Mdglichkeit mitzugestalten. Gemeinsam die Werte zu
definieren, die uns wichtig sind und die wir im Alltag leben, ist eine spannende Aufgabe. Und diese
Werte fir alle — und damit meine ich die Kolleginnen und Kollegen ebenso wie unsere Kundinnen und
Kunden — dann auch erlebbar zu machen, ist eine Herausforderung, die wir mutig und verantwortungs-

voll angepackt haben. Ich freue mich darauf, auch in Zukunft Teil im Team Kultur zu sein.”

Marion Thomsen, Kommunikation/Sponsoring/CSR

»lch bin seit Beginn des Prozesses davon begeistert und iberzeugt, dass nicht nur das
Miteinander der Beschiftigten davon profitiert, sondern auch die AuBenwirkung deutlich
sympathischer wird, wenn sich die Beschéftigten fiir ihre Sparkasse aktivins Zeug legen.

Und das Beste: Der Vorstand unterstiitzt den Prozess. Das macht unsere BLSK aus. Vorher stand
ich meinen Kolleginnen und Kollegen deutlich distanzierter gegentiber. Heute ist

. . o
das anders. Ja, ich kann sogar sagen, neue Freundinnen und Freunde gewonnen zu haben.

Aytekin Demirbas, Retail Steuerung

Jede:r macht Kultur.

»In unserem Kulturclub agieren wir bereichs- und hierarchietibergreifend. Wir lernen
voneinander und beschreiten neue Wege, beispielsweise mit unseren ,wertvollen Monaten'.
In einer sich stets wandelnden Zeit ist das Miteinander die Basis fiir eine erfolgreiche Zukunft.

Deswegen gestalte und entwickle ich in einer tollen Gemeinschaft.”

Sven Gewiese, Leitung der Filiale Helmstedt S-Welt

»Wir gestalten den Kulturwandel in der BLSK aktiv mit unseren Kollegen des
Teams KULTUR.komm Sudwest mit, weil wir finden, dass Wertvorstellungen
intern, wie auch extern sehr wichtig sind.

Den Wert Vertrauen® leben wir bewusst starker, indem wir offener und ehrlicher
kommunizieren. Insbesondere teilen wir mit, warum wir etwas tun oder wann wir
eine Riickmeldung geben. Somit gewahrleisten wir eine héhere Verbindlichkeit.
Durch diese relative kleine Verhaltensanderung kann jeder Einzelne Vertrauen bei
sich selbst und gegeniiber anderen Personen fordern..

Wir sind aber noch lange nicht am Ende des Weges, denn Kultur kann nicht einfach

angeordnet werden, hier sollte jeder Einzelne daran arbeiten."

(von oben nach unten) Birte-Christina Funke, Meike Gravenhorst,

Manfred Pawlik und Jacqueline Rossing, Team KULTUR.komm Siidwest.

»Die aktive Mitgestaltung des Kulturprozesses ist eine gute Ergdnzung im Arbeitsalltag und
bietet die M6glichkeit, sich mit Kolleg:innen aus verschiedenen Bereichen zur Wertekultur

auszutauschen. Wir haben ,Kulturschétze’, die uns wichtig sind, gefunden und fiir alle erlebbar

gestaltet. Ich freue mich auf den weiteren gemeinsamen Weg.“

Anja Sander, Vertriebssteuerung und -controlling

»Als Mensch und Mitarbeiterin gestalte ich die Kultur in der BLSK mit, weil ich dadurch
einerseits selbst glicklicher bin und andererseits durch eine bessere Zusammenarbeit in

. . [{3
unseren Teams auch aktiv zu unserem Erfolg beitrage.

Katrin Sieg-Pany, Strategieumsetzung, Change & Digitalisierung

»Die eigene Einzahlung von Zeit, Offenheit und Vertrauen auf das ,Kulturkonto‘ hat mir Mut zu

Verdnderungen gemacht; Freude daran, dass sich Hierarchie- und Bereichsgrenzen verschieben

und aus gemeinsam entwickelten Wertvorstellungen nun ein respektvoller, zielgerichteter

agiler und offener Umgang heranwichst."

Corinna Eilhardt, Vertriebswege- und Segmentmanagement
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